Commerce

Avant-Vente - Vente a Distance cDI

Bourges

Opérateur et Editeur de solutions de communication innovantes, Keyyo
Keyyo intégre ses services au cceur du systéme d’information des entreprises grace
a sa plateforme technique entiérement créée et maitrisée en interne.

La mission

Votre réle est d’'accompagner les équipes commerciales dans la vente d’une solution répondant au
besoin de nos clients en respectant nos engagements de fiabilité et de satisfaction clients.

A ce titre :

e Vous serez amené a procéder a la qualification des projets dans le cadre d’un processus d’avant-
vente ventes directes.

e Vous assurez également le suivi de la satisfaction des clients, des réponses aux besoins clients ou
encore des formations et I'évangélisation de nos solutions auprés de Clients ou collaborateurs.

e Vous étes le référent technique des solutions Keyyo auprés de 'ensemble des équipes commerciale
et déploiement.

¢ En binbme avec le commerce vous réaliserez des présentations de la solution auprés des prospects
principalement en visioconférence.

Vos objectifs seront d’accompagner la croissance de la partie Data sur le panier moyen vendu ainsi que
la formation et le coaching des commerciaux sur 'ensemble de notre catalogue.

Ce qui vous différencie

* Niveau BAC +2/+3 (Technique : IT / Télécom ou Commerce)

* Vous avez une bonne connaissance des solutions Télécoms : xDSL / Fibre / 4G / VolP
* Vous étes rigoureux(se) et organisé(e), vous étes polyvalent(e), force de proposition

* Vous disposez d’une bonne capacité d’analyse et étes curieux(se) avec une appétence sur I'l'T
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* Vous étes rigoureux et avez un sens de la coordination et du service. La relation cliente est au coeur de vos
préoccupations

* Expérience ou profil commercial avec une communication de qualité

Ce qui nous différencie

Une équipe a taille humaine, hétéroclite, Des événements CE au cours de 'année
dynamique et toujours préte a donner un
coup de main

De I'intéressement et de la participation

Des afterworks réguliers pour ceux qui
veulent partager plus que des solutions ;)

Une trés bonne mutuelle d’entreprise

Filiale du groupe
Bouygues Telecom

Depuis 2019, Keyyo bénéficie du soutien du groupe Bouygues
Telecom Entreprises.

Ce rapprochement vient renforcer solidement les infrastructures et
I'expertise de Keyyo en matiere de télécommunications d’entreprise
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